
POLITICA DE CALIDAD de M.C. ZAMUDIO SA
Nuestro compromiso:

o Proveer al cliente de productos y servicios de calidad constante que cumplan con sus necesidades y 
expectativas en un marco de respeto y confianza recíprocos.

o Mantener la operatoria de la empresa en condiciones controladas de seguridad personal y ambiental, siguiendo 
los lineamientos de las buenas prácticas de manufactura y almacenamiento.

o Siendo que el Cambio Climático es una cuestión pertinente para la operación de nuestra empresa y la provisión 
y el servicio que brindamos a nuestros clientes, MC Zamudio estudia, gestiona y busca mitigar todos aquellos 
efectos que se derivan del mismo.

o Difundir y recomendar medidas de protección y de prevención sanitaria para todos los trabajadores que 
desarrollan sus tareas dentro de la organización.

Nuestro objetivo:

o Generar cercanía con el cliente, siendo un apoyo privilegiado para él y teniendo en cuenta sus necesidades, 
dando prioridad a la rapidez en el servicio, alta calidad y mejora constante.

o Establecer alianzas estratégicas con proveedores, garantizando a ellos y a los clientes el mantenimiento de los 
parámetros de calidad de los productos desde la salida de fábrica hasta su destino final.

o Ofrecer el soporte técnico como vínculo esencial entre las posibilidades de los fabricantes y las necesidades de 
los clientes.

El Comité Ejecutivo de M.C. Zamudio S.A. asume la responsabilidad de:

Impulsar y participar, junto al resto del personal, en la implementación, mantenimiento y mejora continua del Sistema de Calidad.

Arbitrar los medios y recursos necesarios para el cumplimiento de la presente Política de Calidad.
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